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Bilgi, beceriler ve klinik uygulama

Descriptor

Competency

Degerlendirme becerileri

Usta uygulayiciyi digerlerinden ayiran, sahip olmasi
gereken yetkinlikler sunlardir:

- teorik bilgiyi klinige uyarlamak,

- Karmasik ve hizla degisen kosullarda "kritik karar
vermeyi" gostermek

- bdylece bu alanlarda bilgi ve beceriler sergilenir.

1.1 Hastanin kapsamli, sistematik degerlendirmesini
yapar:
Solunum durumu
Kardiyovaskuler durum
Norolojik durum
Bobrek fonksiyonu
Sicaklik kontrolii
Asit baz dengesi
Deri biitiinligi
Yara Bakim ihtiyaglari
Konfor ve Onur

Kanita dayali karar verme

Usta uygulayici, fiziksel degerlendirme yaparak,
izleme ve invaziv araclardan veriler toplayarak karar
verir. Kararlar, hastanin refahi, rahathgi ve glvenligi
baglaminda verilir ve miUmkin olan yerde en son kanit
kullanilarak aile Gyelerine de danisilir.

1.2 Karar verme slrecinintim asamalarinda
bilgilendirmek igin en son kanitlari kullanir:

Solunum

Weaning

Diyaliz

Sedasyon Uygulamasi

Deliryum / ajitasyon yonetimi

Agri Yénetimi

Hasta Beslenmesi

Rehabilitasyon

Invaziv izleme

Inotroplar ve katekolamin titrasyonu

Degisen veya karmasik durumlarda karar verme
Usta Uygulayici belirsizlik iginde kararlar verebilir ve
hizli degisim surekli dikkat, detaylara dikkat ve ileriye
donuk planlama gerektiriri. Kararlar, resusitasyon
algoritmalarina, protokollere ve klinik kilavuzlara
uygun olarak verilir. Kararlar bagimsiz olarak alinir
ancak ayni zamanda tim disiplinlerden meslektaslarla
isbirligi icinde yapilir ve gerektiginde uzmanlar da yer
alir. Bagkalarina yénlendirme bir karardir.

Bu baglamda, hastanin kiiltirel ve dini tercihlerine ve
muUmkin olan her yerde aileyi kapsayacak sekilde,
hastanin yararina kararlar verilir.

1.3 Karar vermeyi gerektiren karmasik ve hizla
degdisen durumlar:
Acil Durumlar
Hastanin kétililesmesi
Biling durumunda degigiklik
Sepsis
Coklu sistem yetmazligi
Aktif tedavinin geri ¢ekilmesi
Yasam sonu bakim
Organ bagisi
Rehabilitasyon

Yontemsel beceriler:

Usta uygulayici, en son kaniti kullanarak en iyi
uygulamayl yapma, meslektaslarina gésterme,
O6gretmede yetkinlik diizeyinde hasta bakimini temel
alan uygulama yontemlerini izler.

1.4 Yetkinligi gosterir:
PEG Beslemesi
Enteral beslenme
Kateter bakimi
AKG (Arter kan gazi) sonuglarini anlama
Diyaliz
intravaskdiler sicaklik kontrolii
Hemodinamik izlem
Solunum
Weaning
YBU komplikasyonlarini énleme
Aspirasyon
Trakeostomi bakimi
Temel bakim




Bakimin liderligi

Usta Uygulayici, bir sosyal yardim veya hizl
muidahale ekibinde hizmet verirken kritik bakim
Unitesinin igindeki ve disindaki ¢ok disiplinli ekibin
(CDE) diger Uyeleri ile isbirligi icinde bakima 6nciliik
etme yetenegini gosterir. Girisimleri zamaninda,
dogru, politikaya, protokole ve yénergelere uygundur
ve asagidaki durumlarda hasta gereksinimini
desteklemek icin tibbi cihazlarin ve teknik ekipmanin
yénetiminde uzmanlik yapar.

1.5 Cagdas bilgi gdsterir ve bunu digerleriyle paylasir.
lleri Yasam Destegi
Hasta transferi
Hasta Rehabilitasyonu
Hata / komplikasyonlari 6nleme
Karmasik tedavi yéntemlerini izleme
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Klinik liderlik, ogretme ve denetleme

Mesleki Liderlik

Usta Uygulayici, hasta ve aile merkezli bakimi
savunarak, kritik bakim hemsireligine yenilikgi
yaklagsimlari baglatarak ve sunarak en iyi uygulamaya
rol modeli olarak liderlik eder. Liderlik ayni zamanda
kurumda ve yogun bakim icinde politika ve rehberlere
uyumu destekleyerek personel kaynaginin
yonetilmesini, is yuku dagihmini ve saglanan bakimin
kalitesine katki araciligiyla da goésterilir. Katkilarindan
dolayi bagkalari tarafindan taninirlar ve genellikle
uygulamaya 6nculik etmek ve organizasyonel gelisime
katilmak i¢in ¢gaba harcarlar. Usta uygulayici, ¢alisanlar
icin kolaylastirma gerektiginde taniyarak, hatayi
diizeltmek icin yapici geri bildirim saglar, bagkalarinin
yansitici olmalarini gésterir, tesvik eder, hastalar ve
aileleri igin en iyisini saglamak igin profesyonel bir
¢6zUm sergilemek igin taninir. Bu ayirt edici nitelik ve
davranislar, saglik ekipleri iginde ve arasinda bireysel
kontrol (bilingli dikkat, fark eden, surekli mesleki
gelisim gereksinimlerine yonelik kigisel icgori) ve
muikemmel iletisim becerileri kisisel iligkiler araciligiyla
kanitlanir.

2.1 Hastalar ve aileleri ile profesyonel iligkilerde
liderlik gosterir
Yasam sonu bakim hizmetlerine gegigi
desteklemek
Aileleri en iyi ilgi toplantisina dahil eder
Ailelerin bakima katilimini denetler ve tesvik eder
2.2 Meslektaslarla profesyonel iligkilerde liderlik
gOsterir:
Meslektagslari desteklemek
Yogun bakim (nitesi disindaki kritik hastalari
ydnetmek
Aragtirma ve arastirma degerlendirme ¢alismasi
yapmak
Konferanslarda sunum ve yayincilik
Stirekli mesleki gelisimi iistlenmek

2.3 Yonetimde liderlik gosterir:
Personel kaynagi
Diger YBU kaynaklari
Acil durumlar
Acil tibbi yardim veya sosyal yardim ekipleri

Ogretim

Usta Uygulayici, motivasyon, ilham ve tesvik
saglayarak &6gretim ve denetleme araciligiyla
digerlerine rehberlik eder. Cok profesyonel ekibin
yararina olan 6gretim programlarina katilirlar. En
yuksek etik kisitlama standardini gosterirler ve yatak
basinda veya sinifta 6gretirken akil yartitme, karar
verme ve gerekgelerini agikga ifade edebilirler.

2.4 Baskalarina 6gretmek:
Meslektaglarinin performansini izleme
Mentorluk saglama
Performansin dodrudan gézlenmesi yoluyla
baskalarinin yetkinligini degerlendirme
Yetkinligi gbstermek icin baskalarinin yazili
hesaplarini degerlendirme
Yetkinlik ve becerilerin baskalarina gésterilmesi
Hastalari ve aileleri egitmek
Surekli mesleki gelisimin kolaylastiriimasi
Tibbi ekipman egitimi
Hasta izlemi

Denetim

Usta Uygulayici, kritik bakim ortaminda etkin ve verimli
bir sekilde pratik yapmalarini saglamak icin klinik ve
klinik disindan meslektaslari dahil tim personelin
denetimine katilir. Denetim, potansiyellerine
ulasabilmede digerlerine firsat tanimanin yani sira
digerlerinin katkisini, performansin kritik
degerlendirmesini igerir.

2.5 Asagidakilerin uygulanmasini denetler:
Protokoller ve rehberler
Kanita Dayali Uygulama
Kalite ve giivenlik girisimleri (Bakim Paketleri,
Hata raporlama sistemleri)
Bakimin boyutlarini lgme araclari
Onleme Stratejileri
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Kisisel etkililik

iletisim becerileri

Usta Uygulayici 6zel uzmanliga sahiptir ve bundan
etkilenme ayricaligi vardir. Asagidakiler, empatik
profesyonelin agik ve kesin bir sekilde (yazili ve sézli
olarak) iletisim kurma bicimini ifade etmeyi
amaclamaktadir. Meslektagslarinin, hastalarinin ve
yakinlarinin sefkatli, distinceli ve kritik bakim
hemsireligi uygulamalarina olan bagliliklarini,
sefkatlerini, distinmelerini ve taahhtlerini anlamalarini
ve aktarmalarini saglar. Bu, her kosulda ve tim
meslektaslari, calisanlari, hastalari ve akrabalari ile
kisisel yonetisimi, etik sinirlandirmayi ve 6z kontroli
uygulayabilecekleri anlamina gelir.

3.1 Mukemmel iletisim becerilerini gosterir:

S0zli olarak net ve kesin bir sekilde iletisim
kurar.

Tim yazil medya aracilidiyla iyi iletisim kurar
Tim personel ile etkili iletisim kurar (klinik ve
klinik digindan, kidemli ve geng meslektaslar)
Ailelerle zor konusmalari kolaylastirir
Personel ile zor konusmalari kolaylastirir

Bireysel dzellikleri

Usta Uygulayici, bagkalarinin davraniglarini
modellemelerine, ilham vermelerine ve motive
edilmelerine olanak saglayan asagidaki mesleki ve
bireysel 6zellikleri gosterir.

3.2 Asagidaki Bireysel Ozellikleri Gosterir
Baski altinda sakin kalir
Olumlu ve cesaretlendirici
Beceriklilik
Yasam boyu 6grenmeye adanmiglik
Hasta ve aile merkezli bakim degerlerini
arttirir.
Oz farkindalik; 6r; kisisel ényargiyi yansitma

Bireysel ve profesyonel etki

Usta Uygulayici etkilidir. Etki, kritik bakim Gnitesinin
icindeki ve disindaki kisiler tarafindan siklikla taninir.
Asagidakiler, usta uygulayicinin katkilarina nasil saygi
duyulmasini, deger verilmesini ve aranmasini
sagladigini agiklamayl amaglar.

3.3 Bagkalari tarafindan su sekilde taninir:
llham
Tutarl ve etkili
Deneyimsel bilgelik kaynagi
Zamaninda harekete gegcmek




Alan 4:

Guvenlik ve sistemler yonetimi

Kalite ve givenlik

Hatay dizeltmek igin kalite sistemleri mevcuttur.
Kaliteyi artiran sistemler sirekli olarak evrilmekte,
gelismekte, revize edilmekte ve degerlendiriimektedir.
Usta Uygulayicl, hatayi azaltmak ve performansi
arttirmak igin (girisimleri hasta glivenligi ve
memnuniyet verisine baglayarak) liderlik etme,
elestirme, silreglere katkida bulunma, Gstlenme,
degerlendirme konusunda 6nemli bir role sahiptir.

4.1 Kalite lyilestirme Projeleri Ustlenir

4.2 Protokoller ve rehberler icin Kanita Dayal
Uygulamayi inceler

4.3 Bakim Paketlerinin tretimine katkida bulunur

is yiikii yénetimi

Usta Uygulayici, personelin yeteneklerini degerlendirir
ve ardindan igleri buna goére tahsis eder. Usta
Uygulayici 6nceden planlama yapabilir, is yukidnu
organize edebilir, dnceliklendirebilir ve is yukunu
sorunlar ortaya ¢iktikga yeniden paylastirabilir.

4.4 i yuka dagilimini degerlendirir, uygular ve
degerlendirir

4.5 is yiikii dagilimini kolaylastirmak icin BT
sistemlerini kullanir

4.6 Bakim saglamada calisan ekibin yeteneklerini
degerlendirir.

Hizmet dagitimi

Usta Uygulayici, bakimi ve hastalara ve ailelerine
sunulan hizmetin cesitliligini ylikseltmede gelisim
firsatini tanir. Takimlar halinde galismak ve diger
disiplinlerden gelen uzmanliklardan faydalanma
firsatini tanir, uygulama gelistirir ve hizmetleri
genisletir.

4.7 igletme ve yonetim kabiliyetini gosterir




